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1. Rapport de la présidente 
 
Notre Comité a continué tout au long de l’exercice 2017 – 2018 de 
poursuivre son but : venir en aide aux personnes touchées par la précarité 
dans le canton de Genève. Notre mission est inchangée et se révèle 
chaque jour malheureusement indispensable. 
 
L’actualité nous confronte trop régulièrement aux problèmes rencontrés par 
une partie de plus en plus grande de nos concitoyens pour arriver à tenir 
leur budget. Pour illustrer ce souci quotidien, nous avons choisi le slogan 
suivant pour notre collecte de fonds annuel :  
 

Habiller et chausser ses enfants,  
un cauchemar pour certains, le saviez-vous ? 

 
Nous recevons chaque année plus de demandes visant à assainir une 
situation financière momentanément compliquée. Nos interventions varient 
selon les situations. Nous prenons parfois en charge des achats de 
meubles nécessaires comme des lits, une table et des chaises pour 
prendre les repas familiaux ou permettre aux enfants de faire leurs devoirs 
scolaires. Dans d’autres cas, nous soulageons un budget très serré en 
prenant en charge le paiement d’un loyer. Nos aides restent toutefois 
uniques et visent à permettre à nos bénéficiaires d’éviter le recours aux 
services sociaux. 
 
Le détail de nos aides figure ci-dessous sous chiffre 3 
 
Nos interventions nous confrontent à une autre réalité que les médias 
soulignent bien trop souvent : les familles sont particulièrement touchées 
par la précarité. Nous avons aidé 53 personnes seules, 11 couples mais 
surtout 68 familles et 57 familles monoparentales. Les charges de famille 
pèsent lourd dans un budget et nous pouvons ainsi souvent alléger ces 
frais. Par exemple, en collaboration avec la Fondation Roger Federer, le 
Secours suisse d’hiver favorise l’intégration d’enfants en prenant en charge 
des activités musicales, sportives ou culturelles.  
 
Lors de l’exercice 2017 – 2018, nous sommes en outre intervenus à de 
nombreuses reprises dans le domaine de la santé en collaboration avec 
l’association centrale du Secours suisse d’hiver. Ainsi, nous avons été à 
même de financer des soins médicaux ou dentaires ou encore d’aider pour  
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le paiement de primes d’assurance-maladies. Chaque année en novembre, 
de nombreux citoyens du Canton de Genève sont touchés par la hausse 
des primes d’assurance-maladie et se demandent comment gérer 
l’augmentation des coûts de la santé pour l’année à venir. Le Secours 
suisse d’hiver a par conséquent décidé de développer un soutien 
spécifique en la matière. Ces aides couvrent également des frais dentaires 
de base, ainsi que le financement de lunettes ou d’appareils auditifs.  
 
Tous les membres de notre Comité s’engagent bénévolement et avec 
conviction pour assumer notre but : intervenir par des prestations en 
espèces et en nature en faveur de familles ou de personnes 
momentanément en difficulté, avant tout pour tenter, avec leur 
participation, de redresser leur situation le plus rapidement possible.  
 
Toutefois, notre engagement seul ne suffit pas et nous sommes tout au 
long de l’année très sensibles au soutien que manifestent tous nos 
donateurs. Nous tenons à leur adresser à tous des remerciements et leur 
témoigner notre reconnaissance. 
 
Enfin, notre association est certifiée par ZEWO. Nous en sommes fiers et 
conscients de l’importance que revêt pour nos donateurs cette garantie. 
Votre don est entre de bonnes mains. 
 
 
Sylvie Naudy 
Présidente du Comité genevois du Secours suisse d’hiver 
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2. Direction et organisation       
 
Le Comité Genevois du Secours suisse d’hiver est une association 
politiquement et confessionnellement indépendante régie par les 
articles 60 ss du CCS.  
 
Le Comité Genevois du Secours suisse d’hiver est membre de l’association 
centrale du Secours suisse d’hiver à Zurich, présidée par l’ancien Conseil 
fédéral Samuel Schmidt. Il fournit avant tout une aide transitoire sous forme 
de contribution financière et matérielle aux personnes en situation 
d’urgence sur le territoire de son canton. Pour accomplir ses tâches, il se 
conforme aux statuts de l’association centrale ainsi qu’à ses propres 
statuts. 
 
Notre Comité a connu des changements dans son organisation au cours de 
cet exercice : 
 

• Mme Nicole Fatio a démissionné de la fonction de Présidente de 
notre Comité et a été remplacée par Mme Sylvie Naudy, membre du 
Comité jusqu’alors. 

 
• Mme Katy Keller a repris la fonction d’assistante sociale en charge du 

travail social de notre Comité. Elle a remplacé Mme Anne-Marie 
Knobel qui avait œuvré à ce poste à la perfection pendant de 
nombreuses années avec efficacité et professionnalisme. 

 
Composition du comité au cours de l’année 2017/2018 
 

• Mme Sylvie Naudy, 1297 Founex, présidente 
• Mme Monique Baud, 1218 Grand-Saconnex, vice-présidente 
• Mme Dominique Fritsché, 1224 Chêne-Bougeries, trésorière 
• Mme Marilène Baggiolini Ghisoli, 1213 Petit-Lancy, membre 
• Mme Diane Devaux, 1204 Genève, membre 
• Mme Nicole Fatio, 1298 Céligny, membre 
• Mme Ariane de Lisle, 1253 Vandoeuvres, membre  
• M. Antoine Ody, 1203 Genève, membre 
• M. Jean-Marc Gisel, 1213 Conches, membre 
• M. Olivier Revillard, 1207 Genève, membre 
• Mme Thérèse Zen Ruffinen, 1206 Genève, membre 
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Les 11 membres de l’organe directeur travaillent bénévolement. Au cours 
de l’année sous revue, leur engagement a totalisé une centaine de jours de 
travail. Il a été décidé de renoncer à percevoir des indemnités. 
 
L’assemblée générale de notre Comité a eu lieu le 17 octobre 2017. Points 
à l’ordre du jour: 

• Approbation du procès-verbal de l’AG de l’année précédente 
• Comptes annuels et rapport de l’organe de révision 
• Rapport annuel 
• Elections complémentaires au Comité 

 
Les comptes de l’exercice 2017-2018 ont été acceptés lors de l’assemblée 
générale du 26 octobre 2018 après validation par l’organe de contrôle. 
 
3 séances du comité ont été tenues pour prendre les décisions utiles à 
l’activité de l’association en particulier la collaboration avec des services 
sociaux privés ou des associations actives dans le canton de Genève. 
 
Pour statuer sur les demandes pendantes, la présidente et/ou la vice-
présidente ou un autre membre du Comité a des contacts en personne ou 
par téléphone avec l’assistante sociale en charge de l’examen des dossiers 
reçus. Chaque demande est étudiée avec soin et une réponse efficace est 
apportée sous forme d’aide financière ou de conseils afin d’améliorer la 
situation des requérants. 
 
Responsabilité du secrétariat au cours de l’année sous revue 2017/2018 
 

• Pour le secrétariat administratif : Mme Sylvie Naudy, présidente 
• Pour le secrétariat du service social : Mme Katy Keller, assistante 

sociale 
 

Organisme de contrôle au cours de l’année sous revue 
 

• Fidesma Audit Sàrl, avenue Rosemont 12, 1208 Genève  
 (M. Emmanuel Schwarz) 

 
Il n’y a pas dans le canton de Genève d’autres représentation du Secours 
suisse d’hiver, ni d’antennes locales. 
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3. Aides et prestations 
 
Notre assistante sociale  a examiné 220 dossiers entre le 1er juillet 2017 et 
le 30 juin 2018 Dans quelques cas, les demandes proviennent directement 
de personnes en situation de précarité. En très grande majorité, les 
requêtes nous sont adressées par des services sociaux avec lesquels nous 
sommes en contact depuis de nombreuses années; grâce à cette 
collaboration, peu de demandes sont rejetées proportionnellement.  
 
Notre assistante sociale  a en outre répondu à de nombreuses demandes 
de renseignements et fourni des informations utiles; comme nous 
intervenons à titre supplétif, nous indiquons souvent les coordonnées de 
services publics ou privés à même de répondre aux besoins de la 
personne qui nous a contacté.  
 
Au cours de l’année sous revue, l’ensemble des prestations de soutien 
fournies a atteint la somme totale de CHF 194'638,30 (exercice précédent : 
CHF 235'760.-) Lors de l’exercice précédent, nous avons utilisé des fonds 
provenant d’un legs pour des projets spécifiques (budget plus important 
pour la fourniture de lits et pour des activités pour des familles) ainsi qu’un 
financement spécial pour l’enfance défavorisée à Genève, ces projets n’ont 
pas été reconduit entièrement, ce qui explique la différence de montant. 
 
L’exercice 2017-2018 a marqué la collaboration accrue avec l’organisation 
centrale pour des financements en matière de santé comme expliqué en 
pages 2 et 3. Les montants alloués dans ce cadre sont plus élevés que 
pour nos aides financières usuelles qui sont plafonnées à CHF 1'000.- 
 
L’aide moyenne par dossier s’élève ainsi à CHF 885.- 
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3.1  Demandes 
 
 2017/2018 2016/2017 
 
Demandes déposées 

 
220 

 
288 

Demandes directes 7 12 
Demandes émanent de 
services spécialisés 

213 276 

Demandes rejetées 31 74 
Total des demandes 
accordées 

189 214 

 
3.2  Prestations de soutien fournies (plusieurs réponses possibles) 
 
 2017/2018 2016/2017 
 
Formation et formation 
continue 

 
6 

 
5 

Conseils/tri projets 10 17 
Bons d’achat 27 14 
Vacances et loisirs 8 36 
Coûts de la santé 53 56 
Enfants (y compris 
fournitures scolaires et 
projet d’encouragement  

33 47 

Vêtements 5  
Coûts du 
logement/Ameublement 
(lits y compris) 

106 34 

Autres  8 
 
3.3  Causes de la situation d’urgence (plusieurs réponses possibles) 
 
 2017/2018 2016/2017 
 
Maladie/Accident/Invalidité 

 
72 

 
52 

Famille nombreuse 17 17 
Changement familial 41 33 
Qualification 
professionnelle 

12 14 

Autre 109 95 
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3.4  Qui a été soutenu 
 
 2017/2018 2016/2017 
Enfants 327 319 
Femmes 165 174 
Hommes 103 110 
Personne seule 53 66 
Couple 11 8 
Familles 68 63 
Familles 
monoparentales 

57 77 

 
 
 

 
Plusieurs réponses 
possibles 

 

Working Poor 85 96 
Rentes/pensions 
alimentaires 

16 21 

Aide sociale (partielle 
ou complète) 

62 71 

AC 18 15 
Autre 3 11 
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4. Comptes annuels 2017/2018 - Bilan 
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4. Comptes annuels 2017/2018 - Produits 
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4. Comptes annuels 2017/2018 – Charges (1ère partie) 
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4. Comptes annuels 2017/2018 – Charges (2ème  partie) 
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4. Rapport du reviseur des comptes 2017/2018 
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Les comptes annuels complets et révisés, annexe incuse, sont également 
disponibles sur le site internet du Comité Genevois du Secours suisse 
d’hiver 
(http://www.secours-d-hiver-geneve.ch) 
 
Vous trouverez d’autres informations et actualités sur notre site internet. 
 
Adresse : 
 
Secours suisse d’hiver Comité genevois 
Case postale 3125 
1211 Genève 3 
contact@secours-d-hiver-geneve.ch 
secretariat@sshgeneve.ch 
 
 
 
Et pour vos dons : CCP 12-33-6 
    IBAN CH25 0900 0000 1200 0033 6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


